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Wszyscy Wykonawcy, biorący udział w postępowaniu 

 
 
W związku ze skierowanym wnioskiem o wyjaśnienie treści warunków przetargu poniżej 130 000,00 zł 
na usługę wsparcia technicznego oprogramowania Systemu Rezerwacji i Sprzedaży Biletów 
iKSORIS, Zamawiający udziela odpowiedzi:   

Pytanie: Czy Zamawiający dopuszcza wprowadzenie do paragrafu „Odpowiedzialność stron” 
równoważącego zapisu pozwalającego na odstąpienie od umowy przez Wykonawcę? 
Wykonawca jest uprawniony do odstąpienia od Umowy wyłącznie w wypadku niewykonania lub 
nienależytego wykonania przez Zamawiającego zobowiązań umownych, przez co Strony rozumieją 
zawinione naruszenie przez Zamawiającego istotnych postanowień Umowy, pomimo uprzedniego 
pisemnego wezwania do usunięcia naruszenia postanowienia z zakreśleniem co najmniej 14-dniowego 
terminu do usunięcia naruszenia. 

Odpowiedź:   Zamawiający wyraża zgodę. Paragraf 10 otrzymuje brzmienie: 

„§ 10 Odpowiedzialność Stron 
1. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od Umowy wyłącznie w wypadku niewykonania lub 
nienależytego wykonania przez Wykonawcę Usług, przez co Strony rozumieją zawinione naruszenie przez 
Wykonawcę istotnych postanowień Umowy w zakresie świadczenia Usług, pomimo uprzedniego 
pisemnego wezwania do usunięcia naruszenia postanowienia z zakreśleniem co najmniej 14-dniowego 
terminu do usunięcia naruszenia. Z tego tytułu Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w 
wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w § 8 ust. 1 umowy. 
2. W wypadku zwłoki w wykonaniu czynności określonych w §4 ust. 7 i 9, Wykonawca zapłaci 
Zamawiającemu karę umowną w wysokości 50 zł brutto za każdy dzień zwłoki. 
3. Zamawiający ma prawo do potrącania należnych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy po 
uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zapłaty, na co Wykonawca wyraża zgodę. Kary umowne podlegają 
sumowaniu i mogą być dochodzone oddzielnie z każdego tytułu.  
4. Zamawiający może dochodzić naprawienia szkody przekraczającej wysokość zastrzeżonych kar 
umownych na zasadach ogólnych. 
5. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za utracone przez drugą Stronę korzyści, które 
Zamawiający uzyskałby, gdyby szkody nie wyrządzono z zastrzeżeniami wynikającymi z niniejszej 
Umowy. 
6. Odpowiedzialność Wykonawcy jest wyłączona, gdy Zamawiający korzysta z elementów 
przedmiotu Umowy niezgodnie z ich przeznaczeniem lub sposobem korzystania. 
7. Wykonawca jest uprawniony do odstąpienia od Umowy wyłącznie w wypadku niewykonania lub 
nienależytego wykonania przez Zamawiającego zobowiązań umownych, przez co Strony rozumieją 
zawinione naruszenie przez Zamawiającego istotnych postanowień Umowy, pomimo uprzedniego 
pisemnego wezwania do usunięcia naruszenia postanowienia z zakreśleniem co najmniej 14-dniowego 
terminu do usunięcia naruszenia.” 
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